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Smernica pre oznamovateľov 

 

Príloha 2 

 

Dátum účinnosti: 

31.07.2024 

 

Oznámenie o ochrane údajov 

 

 

1. Účel tohto oznámenia o ochrane údajov 

 

(1) Toto oznámenie o ochrane údajov sa vzťahuje na každého člena skupiny OBO-Group (ďalej len 

"spoločnosti skupiny"), pokiaľ ide o ich zamestnancov a členov riadiacich orgánov a iné osoby, 

ktorých sa hlásenie týka, ak sa podieľajú na spracovaní alebo vyšetrovaní správy predloženej 

spoločnosti OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG so sídlom na adrese Hüingser Ring 52,  

58710 Menden (Sauerland), Nemecko, [registračné číslo: HRA 4854, identifikačné číslo DPH: 

DE811792270] a/alebo OBO Hungary Kft. so sídlom na adrese Alsóráda 2, 2347 Bugyi, 

Maďarsko, [registračné číslo: 13-09-096185, IČ DPH: HU10847392], ako je uvedené v prílohe 

1. Všetky spoločnosti skupiny zapojené do spracovania osobných údajov, ktorých sa týka každé 

hlásenie, sa považujú za spoločných prevádzkovateľov.   

 

(2) Oznámenie o ochrane údajov skupiny OBO je kedykoľvek k dispozícii na tomto odkaze. 

 

(3) Skupina OBO sa zaväzuje chrániť osobné údaje oznamovateľov, iných osôb, na ktoré sa 

vzťahujú tieto zásady oznamovateľov, a všetkých osôb uvedených v hlásení alebo dotknutých 

v hlásení a prikladá maximálny dôraz rešpektovaniu ich práva na informačné sebaurčenie. 

Skupina OBO zaobchádza s osobnými údajmi dôverne a prijme všetky technické a organizačné 

opatrenia na zaistenie bezpečnosti údajov. 

 

2. Názov a adresa prevádzkovateľa (prevádzkovateľov) údajov 

 

(1) Primárnou zodpovednou stranou na účely právnych predpisov o ochrane údajov je spoločnosť 

skupiny, ktorej sa správa týka, ako je uvedená v prílohe 3, spolu s ostatnými dotknutými 

spoločnosťami skupiny alebo nezávisle od nich (ďalej len "my", "nás", "náš", "prevádzkovateľ 

(prevádzkovatelia)"): 

 

• Pri podávaní správ na príslušnom úrade v Nemecku je prevádzkovateľom:  

OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG 

Hüingser Ring 5258710 Menden, Nemecko 

Telefón: +49 (0)2373 89-0Fax: +49 (0)2373 89-238 E-mail: info@obo.de 

[Registračné číslo: HRA 4854, DIČ: DE811792270] alebo 

 

https://www.obo.de/datenschutzerklaerung/
mailto:info@obo.de
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 • Pri podávaní správ na príslušnom úrade v Maďarsku je prevádzkovateľom: 
OBO BETTERMANN Hungary Kft. 
H-2347 Bugyi, ul. Alsóráda 2., 
Maďarsko 
E-mail: compliance@obo.de  
Telefón: + 36 29 349-708 

[Registračné číslo: 13-09-096185, DIČ: HU10847392] 

 

(2) Kontaktné údaje zodpovednej osoby 

 

OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG 

Josef Honert 

- Zodpovedná osoba –  

Hüingser Ring 5258710 Menden, Nemecko 

Tel.: +49 (0)2373 89-1351 

E-mail: datenschutz@obo.de 

 

(3) Úradom pre spracúvanie Vašich osobných údajov u ombudsmana je: 

 

DR. WEHBERG & PARTNER mbB 

Audítori, daňoví poradcovia a právnici 

Feithstraße 177, 58097 Hagen, Nemecko 

Telefón: +49-(0)2331-1098-1234 

E-mail: obo-hinweise@wehberg.de 

 

Kontaktnou osobou pre ochranu údajov v spoločnosti DR. WEHBERG & PARTNER mbB je: 

 

DR. WEHBERG & PARTNER mbB 

- dozorný úradník pre ochranu údajov, 

Feithstraße 177, 58097 Hagen, Nemecko 

E-mail: datenschutz@wehberg.de 

 

Ďalšie informácie nájdete na nasledujúcich internetových stránkach 

https://wehberg.de/impressum a https://wehberg.de/datenschutzerklaerung. 

 

3. Spracúvanie osobných údajov 

 

Osobné údaje sú akékoľvek informácie týkajúce sa identifikovanej alebo identifikovateľnej 

fyzickej osoby, ako sú mená, adresy, telefónne čísla, e-mailové adresy, kmeňové údaje o zmluve, 

údaje o účtovníctve zmluvy a platobné údaje, pokiaľ sú vyjadrením totožnosti fyzickej osoby. 

Osobné údaje spracúvame len vtedy, ak na to existuje právny základ. 

 

Automatizované rozhodovanie vrátane profilovania sa neuskutočňuje v súvislosti s používaním 

systému oznamovania protispoločenskej činnosti skupiny OBO. 

 

 

mailto:compliance@obo.de
mailto:datenschutz@obo.de
mailto:obo-hinweise@wehberg.de
mailto:datenschutz@wehberg.de
https://wehberg.de/impressum
https://wehberg.de/datenschutzerklaerung
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 4. Kategórie spracúvaných údajov 

 

(1) Použitie systémov skupiny OBO na nahlásenie je dobrovoľné. Ak používate systém, požiadame 

vás o poskytnutie informácií o nasledujúcich kategóriách údajov 

 

• Komunikačné údaje (napr. meno, telefón, e-mail, adresa) 

• Údaje o zamestnancoch zamestnancov OBO a 

• V prípade potreby mená a iné osobné údaje nahlasujúcich osôb, osôb uvedených v hlásení a 

osôb zapojených do spracúvania oznámených skutočností a ich ďalšieho vyšetrovania (a osôb 

identifikovaných v súvislosti s ním). 

 

(2) Ak odpoviete na všetky otázky v správe v plnom rozsahu, pomôže to prevádzkovateľovi 

(prevádzkovateľom) spracovať vašu správu. Ak poskytnete neúplné informácie alebo sa 

rozhodnete zostať v anonymite, možno nebudeme môcť vaše hlásenie spracovať alebo sa s tým 

môžeme oneskoriť. 

 

(3) Prostredníctvom systému oznamovania protispoločenskej činnosti skupiny OBO môžeme 

zhromažďovať a spracúvať nasledujúce kategórie osobných údajov: 

 

• oznámené porušenia a súvisiace skutočnosti (vrátane údajov týkajúcich sa podvodu alebo 

obvinení z podvodu alebo iných porušení zákona alebo týkajúcich sa podozrenia alebo 

možných trestných činov len v rozsahu povolenom platnými právnymi predpismi, napríklad 

s cieľom dotknutej spoločnosti skupiny riadiť svoje vlastné súdne spory), komunikácie a 

informácií zhromaždených/preskúmaných v súvislosti s oznamovaním a vyšetrovaním 

oznámených skutočností (v súlade s platnými požiadavkami podľa platné právne predpisy) 

a správa o vyšetrovaní;  

• dôsledky vyšetrovania vrátane možných disciplinárnych opatrení, ako aj obvinení z 

trestných činov, trestného stíhania alebo odsúdenia, podľa okolností; 

• ochrana príslušných osôb pred odvetnými opatreniami; 

• nadviazanie na správu. 

Citlivé osobné údaje a osobné údaje týkajúce sa podozrení, trestného stíhania alebo odsúdenia 

za trestné činy sa spracúvajú len v súlade s platnými zákonmi o ochrane údajov. 

 

Zdroj, z ktorého osobné údaje pochádzajú, je zvyčajne od jednotlivca, ktorého sa týkajú (napr. 
samotní zamestnanci) a osobné údaje, ktoré získavame prípustným spôsobom z verejne 
dostupných zdrojov a/alebo od tretích strán, ako je ďalej opísané nižšie. 

Osobné údaje môžeme zhromažďovať nižšie uvedenými spôsobmi: 

• Zhromažďovanie osobných údajov priamo od dotknutej osoby, napríklad prostredníctvom 
hlásenia alebo iných formulárov alebo informácií, ktoré nám dotknuté osoby poskytujú v 
súvislosti so svojím zamestnaním; 
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 • Zhromažďovanie osobných údajov počas činností dotknutých osôb v rámci ich 

zamestnania, napríklad prostredníctvom ich výkonu a interakcie s inými zamestnancami, 

zákazníkmi alebo inými osobami; a 

• Zhromažďovanie osobných údajov od iných strán, ako sú nahlasujúce osoby a iní zamestnanci. 

 

5. Účel spracovania a právny základ 

 

(1) Účelom oznamovacieho systému skupiny OBO je poskytnúť komunikačný kanál pre vaše 

oznámenie a zabezpečiť, aby vaše oznámenie bolo spracované skupinou OBO v súlade s 

procesmi systému riadenia dodržiavania predpisov ako implementácia požiadaviek práva 

obchodných spoločností. 

 

(2) Vaše osobné údaje budú spracúvané najmä na nasledujúce účely 

 

• Podávanie správ o súlade s právnymi predpismy: Indikácia a následné opatrenia týkajúce sa 

hlásení týkajúcich sa možného porušenia požiadaviek na dodržiavanie predpisov. Takéto 

porušenia môžete nahlásiť svojím menom alebo anonymne. 

 

Právny základ: Spracovateľské činnosti sa vykonávajú na základe zákonnej povinnosti, ktorá sa 

vzťahuje na spoločnosti skupiny (článok 6 ods. 1 písm. c) GDPR), ako to stanovujú platné 

predpisy týkajúce sa oznamovania protispoločenskej činnosti.  

 

V krajinách, kde neexistuje zákonná povinnosť zriadiť systém oznamovania protispoločenskej 

činnosti, sa spracovateľské činnosti vykonávajú na základe oprávneného záujmu 

prevádzkovateľa (prevádzkovateľov) (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) na stíhaní trestných činov, 

vymáhaní občianskoprávnych nárokov, ďalšom rozvoji alebo ukončení pracovného pomeru 

alebo odhaľovaní trestných činov v súvislosti s pracovnoprávnym vzťahom.   

 

• Riadenie dodržiavania predpisov: Centrálna správa a prideľovanie otázok dodržiavania 

predpisov v rámci celej skupiny. 

 

Právny základ: Oprávnený záujem prevádzkovateľa (prevádzkovateľov) získať centrálny 

prehľad o správach ako súčasť funkcie riadenia (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) a na uplatňovanie a 

obhajobu našich práv. 

 

Za výnimočných okolností, napríklad keď máme v úmysle sprístupniť totožnosť nahlasujúcej 

osoby tretím stranám, môžeme spracúvať osobné údaje na základe výslovného súhlasu 

dotknutej osoby. 

 

Ak hlásenie obsahuje osobitné kategórie osobných údajov, tieto údaje sa spracúvajú iba  
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(i) ak je spracúvanie nevyhnutné na plnenie povinností a výkon osobitných práv 

prevádzkovateľa (prevádzkovateľov) alebo dotknutej osoby v oblasti pracovného práva a práva 

sociálneho zabezpečenia a sociálnej ochrany, v rozsahu povolenom právom EÚ alebo 

vnútroštátnym právom alebo kolektívnou zmluvou podľa vnútroštátneho práva, ktorá 

poskytuje primerané záruky základných práv a záujmov dotknutej osoby (čl. 9 ods. 2 písm. b) 

GDPR),  alebo  

 

(ii) ak je spracovanie potrebné na preukázanie, výkon alebo obhajobu právnych nárokov (čl. 9 

ods. 2 písm. f) GDPR). Ak sú v hlásení zahrnuté osobitné kategórie osobných údajov, ktoré však 

nie sú jasne relevantné pre nahlásenú záležitosť, okamžite a bezpečne sa vymažú.  

 

Osobné údaje týkajúce sa podozrení, trestného stíhania alebo odsúdenia za trestné činy sa 

spracúvajú len v súlade s výslovným povolením práva EÚ alebo vnútroštátneho práva. 

 

6. Prenos údajov zamestnancom OBO, potenciálne podozrivým osobám a iným 

prevádzkovateľom údajov 

 

(1) Pri spracovaní hlásenia je potrebné postúpiť správu úplne alebo čiastočne zamestnancom 

skupiny OBO zodpovedným za jej spracovanie a zamestnancom spoločností skupiny, ktorých sa 

správa týka. Vaše informácie budú k dispozícii iba tým zamestnancom, ktorí ich potrebujú vedieť, 

aby mohli spracovať vaše hlásenie. 

 

(2) Právo podozrivej osoby byť informovaná o spracúvaní jej osobných údajov môže byť obmedzené 

alebo oneskorené. Môže byť obmedzená existujúcimi vnútroštátnymi právnymi predpismi 

(článok 23 GDPR) alebo v prípade neexistencie takýchto právnych predpisov sa môže oneskoriť 

za výnimočných okolností, napríklad v prípade rizika zničenia dôkazov alebo ak je 

pravdepodobné, že vážne ohrozí účel, na ktorý sa informácie spracúvajú.  

 
(3) Vaše osobné údaje budú poskytnuté dotknutej spoločnosti skupiny len v rozsahu potrebnom na 

splnenie ďalších zákonných povinností. Okrem toho môžu byť údaje prenesené iným 

prevádzkovateľom (napr. úradom), ak to od nás vyžaduje zákon alebo vykonateľné príkazy 

orgánov alebo súdov. 

 

7. Prenos príjemcom mimo EÚ a/alebo EHP 

 

Prevádzkovateľ (prevádzkovatelia) môže prenášať osobné údaje z EÚ/EHP tretím stranám mimo 

EÚ/EHP (vrátane udelenia prístupu z tretej krajiny) len vtedy, ak 

 

• tretia krajina ponúka primeranú úroveň ochrany údajov uznanú Európskou komisiou a 

príslušnou krajinou, alebo 

 

 

 

 

 



 

6 
 

  

• prevod podlieha štandardným zmluvným doložkám EÚ. Je zodpovednosťou 

prevádzkovateľa (prevádzkovateľov), v prípade potreby s pomocou tretej strany, posúdiť, 

či sa v tretej krajine dodržiava úroveň ochrany vyžadovaná právom EÚ, aby sa určilo, či 

záruky poskytované štandardnými zmluvnými doložkami EÚ možno v praxi splniť. Ak nie, 

tretia strana musí prijať dodatočné opatrenia na zabezpečenie úrovne ochrany, ktorá je v 

podstate rovnocenná s úrovňou ochrany v EÚ/EHP, alebo 

• výnimočne (t. j. len v prípade, že vyššie uvedené opatrenia nie je možné vykonať) platí 

výnimka pre osobitné situácie (napr. prevod je potrebný na preukázanie, výkon alebo 

obhajobu právnych nárokov). 

 

Kópiu príslušných záruk pre prenos vašich osobných údajov mimo EHP môžete získať tak, že nás 

kontaktujete pomocou kontaktných údajov uvedených v časti 2 vyššie. 

 

8. Trvanie uchovávania; Lehoty uchovávania 

 

(1) Vaše údaje budeme v zásade uchovávať tak dlho, ako to bude potrebné na vyšetrenie incidentu 

dodržiavania predpisov, ktorý je predmetom vášho hlásenia. Po dokončení všetkých prác 

súvisiacich s nahlásením vymažeme vaše osobné údaje, s výnimkou údajov, ktoré je potrebné 

uchovávať a spracúvať na účely uplatňovania a obhajoby našich práv. 

 

(2) Vymazanie osobných údajov, ktoré uchovávame a spracúvame na uplatňovanie a obhajobu 

našich práv, bude závisieť od uplynutia maximálnej premlčacej lehoty pre regulačné a trestné 

činy alebo pre vymáhanie občianskoprávnych nárokov. 

 

(3) Vyššie uvedené nie sú dotknuté konkrétne obdobia uchovávania údajov platné v určitých 

jurisdikciách, ako je stanovené vo vnútroštátnych právnych predpisoch uvedených v prílohe 3, 

ktoré majú prednosť v prípade rozporu. 

 

9. Bezpečnosť 

 

(1) Naši zamestnanci a poskytovatelia služieb sú povinní zachovávať dôvernosť našich informácií a 

dodržiavať platné zákony o ochrane údajov. 

 

(2) Všetky prichádzajúce hlásenia prijíma malý počet oprávnených a špeciálne vyškolených 

zamestnancov skupiny OBO-Group a vždy sa s nimi zaobchádza dôverne. Zamestnanci skupiny 

OBO preskúmajú fakty a vykonajú akékoľvek ďalšie vyšetrovanie vyžadované konkrétnym 

prípadom. Všetky takéto osoby, ktoré majú prístup k údajom, sú povinné zachovávať 

mlčanlivosť. 

 

10. Právo na informácie a prístup 

 

Máte právo získať od prevádzkovateľa (prevádzkovateľov) informácie o tom, či sa vaše údaje 

spracúvajú alebo nie, a ak áno, na prístup k vašim osobným údajom, ktoré spracúvame. 
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 11. Právo na opravu  

 

Máte právo na opravu alebo doplnenie osobných údajov, ak sú nesprávne alebo neúplné. 

 

12. Právo na vymazanie 

 

Máte právo požiadať o vymazanie osobných údajov, ktoré sa vás týkajú, za osobitných okolností 

stanovených v platných právnych predpisoch o ochrane údajov (napr. GDPR). Je potrebné 

dodržiavať existujúce lehoty uchovávania a záujmy hodné ochrany, ktoré zakazujú vymazanie. 

 

13. Obmedzenie spracovania 

 

Máte právo na obmedzenie spracovania vašich údajov, ak spochybňujete ich správnosť alebo ak 

prevádzkovateľ (prevádzkovatelia) už údaje nepotrebuje, zatiaľ čo vy ich potrebujete pre svoje 

právne nároky. Môžete tiež požiadať prevádzkovateľa (prevádzkovateľov) o obmedzenie 

spracovania vašich údajov, ak by inak musel údaje vymazať alebo ak skúma vašu námietku. 

 

14. Prenosnosť údajov 

 

Máte právo získať osobné údaje, ktoré sa vás týkajú a ktoré ste poskytli, v štruktúrovanom, 

bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a môžete mať právo preniesť tieto údaje 

inému subjektu. 

 

15. Námietka proti spracovaniu údajov 

 

Máte tiež právo kedykoľvek namietať proti spracovaniu vašich údajov prevádzkovateľom 

(prevádzkovateľmi) z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie za predpokladu, že 

spracovanie sa vykonáva na právnom základe "oprávneného záujmu". Vaše údaje potom 

prestaneme spracúvať, pokiaľ v súlade so zákonnými požiadavkami nepreukážeme presvedčivé 

oprávnené dôvody na ďalšie spracovanie, ktoré prevažujú nad vašimi záujmami, právami a 

slobodami, alebo na preukázanie, uplatňovanie alebo obhajobu právnych nárokov (článok 21 

GDPR). 

 

 

16. Právo na odvolanie súhlasu 

 

Ak je spracovanie osobných údajov založené na vašom súhlase, môžete svoj súhlas kedykoľvek 

odvolať. Takéto odvolanie nebude mať vplyv na zákonnosť spracovania pred odvolaním súhlasu. 

 

17. Právo podať sťažnosť dozornému orgánu 

 

Máte právo podať sťažnosť orgánu na ochranu údajov. Môžete sa obrátiť na orgán na ochranu 

údajov príslušný pre vaše bydlisko alebo vašu krajinu, miesto výkonu práce alebo miesto 

údajného porušenia GDPR. Zoznam a kontaktné údaje orgánov pre ochranu údajov sa 

nachádzajú v prílohe 3. Zoznam vnútroštátnych orgánov EÚ na ochranu údajov je k dispozícii na 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en. 



 

8 
 

 18. Zmeny oznámenia o ochrane údajov 

 

Vyhradzujeme si právo zmeniť naše postupy v oblasti zabezpečenia a ochrany osobných údajov. 

Ak tak urobíme, aktualizujeme naše oznámenie o ochrane osobných údajov a v rozsahu 

požadovanom platnými právnymi predpismi vás o tom budeme informovať. 


